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Planul de afaceri reprezinta un instrument intern de conducere si control a afacerii, precum
si un instrument extern de comunicare cu mediul economic, care transmite celor interesati
(clienti, furnizori, parteneri, finantatori) ca stiti ce aveti de facut. Planul de afaceri defineste
modul de derulare a unei activitati specifice (operatiunile unei firme, sau operatiunile derulate
de un singur department din cadrul firmei, etc.) pe parcursul unei perioade determinate de

ROFIT
timp(de regula o perioada scurtd sau medie de timp). ANTREIRENOR
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Cum trebuie sa arate un plan de afaceri?
Nu exista o structura fixa a planului de afaceri, aceasta poate varia functie de cerintele
informationale carora trebuie sa le raspunda planul de afaceri - de exemplu, functie de:
destinatarul final;proprietarii afacerii sau investitorii potentiali; vechimea firmei- planul de
afaceri pentru o firma noua va fi diferit de cel pentru un proiect al unei firme existente; specificul
activitatii firmei; amploarea proiectului de afaceri.

RO FiT Exista insa elemente de baza care se regasesc in majoritatea planurilor de afaceri:

ANTRE RENOR - scurta prezentare a firmei, a misiunii, obiectivelor si strategiei sale;
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- descrierea produsului sau serviciului sau/ si a pietei careia i se adreseaza;
- descrierea strategiei de vanzari;
- descrierea concurentei;

- diverse proiecti financiare.

Planul de afaceri destinat potentialilor finantatori trebuie sa ii convinga pe acestia de viabilitatea
ROFiT proiectului propus. Autorul sau va trebui sa aiba capacitatea de a pune in lumina avantajele

ANTRE RENOR afacerii, fara ca aceasta sa dauneze insa realismului planului prezentat.
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Care sunt componentele principale ale unui plan de afaceri?
De regula, un plan de afaceri contine o serie de componente obligatorii:
- rezumatul planului de afaceri;
- cuprinsul planului;
- prezentarea produsului firmei;
- piata-tinta si concurenta;
RO FiT - procesul de productie si furnizorii;strategia de marketing;

ANTRE RENOR - vanzarile preconizate;
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- previziunile financiare;

- necesarul de finantare.

Ce cuprinde rezumatul planului de afaceri?

Rezumatul planului de afaceri trebuie sa contina, intr-o forma succinta, date referitoare la:
- istoricul firmei (in cazul firmelor deja existente);

- domeniul/ domeniile de activitate;

- misiunea firmei, obiectivele pe termen lung si cele pe termen scurt;

ROFiT - conducerea firmei (experienta, rezultate);

ANTRE RENOR - caracteristicile produsului/ serviciului;

Titlul proiectului: “PROmotorii Flrmei Tale (PROFIT) pentru Regiunea Centru” (ID: 104254) | Programul Operational Capital Uman 2014-2020, Componenta 1 Roménia Start Up Plus
Axa Prioritara Locuri de munca pentru toti | Operatiunea: Cresterea ocupdrii prin sustinerea ntreprinderilor cu profil non-agricol din zona urbana, Schema de ajutor de stat Roméania Start-Up Plus




* X %
*
*

*

*

* *
* x K

UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale

2014-2020

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

- descrierea pietei (perspective de crestere, concurenta);

- sumarul proiectiilor financiare si suma de bani necesara.

Ce cuprinde descrierea firmei?
In cazul firmelor deja existente, este necesara o prezentare a istoricului firmei si a
performantelor sale. Aceasta prezentare trebuie sa contina referiri la:

ROFiT - Conducerea firmei: responsabilitati, pregatire, experienta/ locuri de munca anterioare

ANTRE RENOR (Se pot anexa si CV-urile persoanelor-cheie implicate in activitatea respectiva).
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Prezentarea conducerii firmei/ a initiatorilor afacerii este necesara si in cazul noilor afaceri.
- Contributia proprietarilor/managerilor la capitalul firmei. O participare importanta poate
fi interpretata ca un semn clar al interesului si implicarii proprietarilor in afacere, ceea ce
reprezinta una din cheile succesului acesteia.
- Numarul de salariati existenti. Se poate face o detaliere pe domenii de activitate (de exemplu
personal direct productiv/personal administrativ), pe niveluri de pregatire profesionala etc.
ROFIT Ca o anexa suplimentara, poate fi prezentata organigrama firmei.
ANTRE ENOR - Produsele/serviciile actuale (enumerare, caracteristici, rentabilitate, avantaje competitive).
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- Locul in care se desfasoara activitatea si implicatiile acestei situatii (de exemplu privind

utilitatile, forta de munca etc.).

- Principalii furnizori de materii prime si materiale (enumerare, ponderea fiecaruia, eventual
si date referitoare la forma lor de proprietate si la localizarea geografica - poate fi relevanta,
ROFiT de exemplu, distinctia intre furnizorii interni si cei externi si, in cazul celor din urma, intre

ANTRE RENOR cei din tarile membre ale Uniunii Europene si cei din alte zone ale lumii).
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- Dotarile cu masini, utilaje, mijloace de transport etc., imobilele detinute (trebuie precizat
daca acestea sunt proprietatea firmei sau sunt numai inchiriate sau obtinute prin leasing).

- Clientii actuali. Garantia viitorului oricarei firme este reprezentata de orientarea spre piat3;
din acest motiv, firma trebuie s& dovedeasca o buna cunoastere a clientilor sai. in cazul in
care exista un numar redus de clienti, pot fi prezentate date referitoare la fiecare (pondere
in totalul vanzarilor, forma de proprietate, localizare geografica etc.). Daca care este vorba,
de exemplu, de desfacere cu amanuntul, vor fi prezentate date care caracterizeaza grupul/

ROF'T grupurile de cumparatori (numar mediu de clienti, valoarea medie a vanzarilor catre un

ANTRE ENOR client, caracteristici de varsta, statut social etc.).
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- Principalii concurenti (enumerare, ponderea lor pe piata si pozitia firmei fatd de acestia,

explicatii ale acestei situatii).

Cum trebuie prezentate obiectivele afacerii?
Planul de afaceri trebuie sa demonstreze ca initiatorii proiectului au o idee clara asupra a
RO FiT ceea ce isi propun sa realizeze. Un finantator care citeste un plan de afaceri trebuie sa vada

ANTRE RENOR care sunt scopurile afacerii si care sunt obiectivele Tn urmatoarele luni sau in urmatorii ani. Vor
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trebui prezentate misiunea/ scopul principal al firmei, obiectivele sale pe termen mediu
(unde va ajunge in urmatorii 3-5 ani?), precum si cele pe termen scurt (ce urmeaza sa

faca imediat?).

Strategia de atingere a acestor scopuri trebuie de asemenea prezentata intr-un mod
convingator. Prezentarea obiectivelor firmei trebuie sa evite exprimarile vagi sau excesiv

RO FiT de optimiste. Formularile care s-ar potrivi pentru orice domeniu de activitate reprezinta

ANTRE RENOR o dovada a lipsei unei strategii coerente.
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Este bine sa evitati aspectele prea tehnice sau detaliile inutile. Totusi, cei

care citesc planul de afaceri trebuie sa inteleaga ideile principale ale afacerii.

Cum trebuie prezentat produsul/ serviciul?

Este esential sa faceti cat mai bine intelese nevoile consumatorilor carora

le raspunde produsul/serviciul dumneavoastra.

Planul de afaceri trebuie sa ofere o descriere suficient de detaliata a produsului/

serviciului firmei. in cazul in care un investitor potential nu intelege in ce
RO FiT consta produsul respectiv, s-ar putea sa nu mai aveti ocazia sa oferiti explicatii

ANTRE RENOR suplimentare. In cazul in care este vorba de un produs/serviciu existent, poate
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fi prezentata experienta firmei in domeniu, capacitatile de productie existente, competentele

tehnice acumulate, performanta in domeniul vanzarilor etc.

In cazul in care este vorba de un produs/ serviciu nou vor fi prezentate avantajele care
permit firmei obtinerea acestuia si actiunile care mai trebuie intreprinse pana la inceperea
activitatii normale.. Existenta unui brevet sau a altor drepturi exclusive asupra produsului sau

serviciului reprezinta un avantaj pentru firma si va fi desigur mentionata in planul de afaceri.

Calitatea si pretul produsului reprezinta aspecte principale care nu pot lipsi din nici un plan
ROFiT de afaceri. Ele sunt esentiale in pozitionarea firmei fata de clienti si concurenta. O calitate

ANTRE RENOR inferioara reprezinta un risc crescut de pierdere a clientilor in fata concurentilor.
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Ceea ce conteaza este rentabilitatea pe care o poate aduce produsul la unanumit nivel

de pret.

Orientarea spre un produs sau un serviciu unic reprezinta un risc, in special in cazul in
care piata este ingusta sau preferintele consumatorilor se modifica rapid. in acelasi timp,
extinderea in domenii in care nu aveti experienta reprezinta si ea un risc. Un produs sau

serviciu usor de imitat s-ar putea sa nu ofere suficienta protectie in fata concurentei.

ROFiT Diverse documentatii cu caracter prea tehnic pot fi anexate la planul de afaceri — sau pot

ANTRE RENOR fi preluate in cadrul unui studiu de fezabilitate.
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