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Domenule relationale J
si obligatiile mentorului

ROFIT
ANTREIRENOR

Relatia dintre mentor si discipol se desfasoara pe trei domenii®:

- personal - bazate pe incredere reciproca, atitudine pozitiva, motivatie si
entuziasm;

- intelectual - pe baza intereselor profesionale similare si disponibilitatea de a
impartasi cunostintele si experienta de la locul de munca de catre mentor, precum
si pe deschiderea celui mentorat pentru noile experimente si cunostintele;

- organizational - bazat pe contacte mai mult sau mai putin formale,
mnetionand forma si frecventa reuniunilor si a activitatilor.

Feedback-ul cu privire la munca antreprenorului debuntant si o oarecare
masura monitorizarea asigurata de mentor activitatii antreprenorilor debu-
tanti este esentiala pentru reusita unui start-up.

Activitatea 4.1: Furnizarea, de catre administratorul schemei de antreprenoriat, a serviciilor personalizate

de consiliere/ consultantd/ mentorat ulterior finalizdrii procesului de selectie a planurilor de afaceri

Mentorul ar trebui sa aiba in vedere, faptul ca antreprenorul debutant este un
adult care invata, ca atare acesta re un puternic sentiment de maturitate si
independenta in procesul de invatare si ar trebui sa fie tratat in mod corespun-
zator. De fapt, aceast tip de abordare va avea influenta pozitiva asupra procesu-
lui de invatare si a rezultatelor activitatilor de mentorat, prin aportul pe care il
are stima de sine in activitatea de invatare.

Ori de cate ori da feedback-ul, mentorul ar trebui sa se concentreze asupra
comportamentului si rezultatele activitatii discipolului, nu sa judece
persoana. Monitorizarea, ca sa fie usor acceptata de catre cursantul adult, ar

trebui sa aiba caracter formativ, care ar trebui nu doar sa-l informeze cu privire

1 Prezentul document constituie o adaptare la specificul dezvoltdrii start-upurilor a unui continut despre mentorat elaborat pornind de la specificul acestei
relatii n contextul invatamantului: Metoda (modelul) de mentorat intre profesori in invdtdmantul secundar si liceal. Manual - Document elaborat in cadrul
proiectului MENTOR — Mentorat intre profesori in invatdmantul secundar si liceal , Nr. proiectului - 2014-1-PL01-KA200-003335
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la "ceea ce este", cat mai ales despre "cum poate sa imbunatateasca, sa
schimbe, sa imbunatateasca anumite aspecte".

Obligatiile, indatoririle de baza ale mentorului sunt urmatoarele:

1. respectarea mentorizatului/antreprenorului debutant, dorinta de a
coopera si acceptarea alegerilor lui;

2. ajutarea, sprijinirea mentorizatului in integrarea sa cat mai repede in
mediul antreprenorial;

3. ajutarea, sprijinirea mentorizatului in actvitatea start-upului inclusiv asis-
tenta in rezolvarea problemelor curente, organizarea mai buna a activitatii,
dezvoltarea unui management al firmei constructive.

4. ajutarea, sustinerea mentorizatului in furnizarea de contacte cu mediul
de afaceri si parteneri externi interesati de activitatea start-up;

5. mobilizarea si incurajarea mentorizatului la dezvoltarea constanta a
abilitatilor personale si a calificarilor profesionale;

6. ajutarea mentorizatului in orice aspect cunoscute mentorului privind ale
pozitia sa de antreprenor;

7. pastrarea confidentialitatii in timpul activitatii de mentorat, de asemenea,

dupa incetarea programului de mentorat;

Activitatea 4.1: Furnizarea, de catre administratorul schemei de antreprenoriat, a serviciilor personalizate

de consiliere/ consultantd/ mentorat ulterior finalizdrii procesului de selectie a planurilor de afaceri

Obligatiile, indatoririle de baza ale mentorizatului sunt urmatoarele:

1. intalnirea cu mentorul, pentru a discuta si planifica activitatile, prioritatile
pentru activitatea de mentorat si respectarea planificarii;

2. participarea pe deplin la programul de mentorat;

3. discutarea tuturor problemelor cu mentorul, fara ezitare si cat mai curand

posibil.

Se recomanda sa se stabileasca un contract, acord sau plan intre mentor si

mentorizat, care ajuta la reglarea relatiei.

Acesta poate include drepturi mai detaliate si obligatiile ambelor parti, in con-

formitate cu nevoile personale si posibilitatile celor doua parti.

In special, acest document ar trebui sa mentioneze obiectivele de mentorat,
asteptarile, rezultatele asteptate, structura intalnirilor, a programului, valorile,
ceea ce mentorul poate / nu poate face pentru mentorizat, perioada de men-

torat etc.
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