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in epoca moderna, conceptele de mentorat si
coaching sunt utilizate frecvent, atat in domeniul
educational cat si Tn celelalte domenii ale vietii.
Mentorul este o persoana infeleapta, cu multa
experienta si expertizd care ajutd un novice sa
devina un profesionist de succes. Prin coaching si
mentorat se realizeaza dezvoltarea profesionala
si personala a debutantilor intr-un domeniu de
activitate si se optimizeaza performanta.

Coaching-ul si mentoratul reprezinta metode de
dezvoltare a resurselor umane, avand scopul
comun de a imbunatati performanta unei persoane.
Coaching-ul este o forma de dezvoltare, in care
0 persoana denumitd deseori antrenor ajuta un
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cursant sau un client pentru atingerea unui obiectiv
personal sau profesional specific. Ocazional,
coaching-ul poate insemna o relatie informala intre
doua persoane, dintre care unul are mai multa
experienta si expertiza decét celalalt si ofera sfaturi
si Indrumari. Coaching se axeaza pe atingerea unor
obiective specifice, de obicei intr-un interval de timp
relativ scurt. Un mentor este de obicei o persoana cu
mai multa experientad care impartaseste experienta
si cunostintele sale unei persoane cu experienta
mica sau fara experienta. De-a lungul timpului,
mentorul a fost acea persoana care ajuta debutantii
in dezvoltarea carierei si consiliere. Mentoratul
implica sfaturi, sugestii si predare si se poate
realiza formal sau informal. In mediul academic,
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mentor este adesea folosit ca un sinonim pentru
consilier sau tutore. In ambele situatii (coaching
si mentorat), in cadrul unei organizatii, scopul
este acela de integrare a unei persoane pe un
post si de eficientizare a activitatii acesteia. Astfel,
in managementul resurselor umane, cele doua
notiuni sunt folosite adesea in sensul de metode
de dezvoltare a personalului.

DEX (2009) defineste mentorul astfel: ,Conducator
spiritual,  povatuitor, indrumator;  preceptor,
educator.” Coachingul este o profesie noua, la
moda si in dezvoltare continua. Dictionarul Oxford
defineste coach astfel: ,Un instructor sau antrenor
in sport’. Mentoratul ar putea fi confundat cu
coachingul, deorece ambele creeaza un cadru
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potrivit pentru dezvoltare profesionala si implica
ascultarea empatica. Una dintre diferentele dintre
coaching si mentorat se refera la desfasurarea in
timp, coachingul fiind un proces care se desfasoara
pe perioade mai scurte decat mentoratul. Alta
diferenta este aceea ca mentorul este o persoana
cu experienta in domeniul in care se pregateste
debutantul iar coach-ul nu are nevoie sa aiba
experientd in acel domeniude activitate. Insens|larg,
in ciuda diferentelor, cele doua au un punct comun:
atat coachingul, cat si mentoratul pun accent pe
performanta si acorda asistenta ucenicului, astfel
incat acesta sa isi valorifice potentjalul. Coachingul
este un concept dezvoltat in ultimele decenii, in
special in domeniul managementului de afaceri si
realizeaza eliberarea potentialului unei persoane
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pentru ca aceasta sa isi maximizeze performanta. Corpul Profesorilor Mentori se constituie la nivelul
in literatura de specialitate din diferite tari, existd inspectoratelor scolare si cuprinde profesorii care
numeroase interpretari ale procesului de mentorat. detin aceasta functie didactica si coordoneaza
in educatie, mentoratul este un proces complex efectuarea stagiului practic pentru insertia
care implica orientarea si sprijinirea unui profesor profesionala a profesorilor/cadrelor didactice
debutant sau student care isi doreste sa devina stagiari/stagiare. Dobandirea functiei didactice de
profesor. Un profesor mentor coordoneaza si profesor mentor se realizeaza prin promovarea unui |
indruma un alt profesor fara experienta in rezolvarea concurs specific organizat de catre inspectoratele 23
problemelor de predare-invatare-evaluare, ofera scolare judetene si este reglementata de ‘
sprijin profesional si ghideaza formarea noului Metodologia privind constituirea corpului profesorilor |
° profesor prin reflectie, colaborare si evaluare. mentori pentru coordonarea efectuarii stagiului ~J
ROFIT practic in vederea ocuparii unei functii didactice din |
ANTRE RENOR La noi In tara, conform prevederilor art. 248 29.09.2011, in vigoare de la 20.10.2011. Studentii
alin. (2) din Legea Educatiei Nationale 1/2011, care doresc sa urmeze o cariera didactica dupa
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absolvirea studiilor universitare sunt conditionati
de parcurgerea modulului  psihopedagogic.
Inscrierea la examenul de definitivat in nvatamant
nu se poate realiza decat cu conditia parcurgerii
modulului psihopedagogic. in cadrul acestui modul
de pregatire psihopedagogica, sub coordonarea
unui profesor din cadrul facultatii si a unui profesor
mentor din fnvatdmantul preuniversitar, studentii
trebuie sa efectueze practica pedagogica. Astfel,
deocamdata, in tara noastra, profesorul mentor
indruma practica pedagogica a studentilor care
aleg modulul de pregatire psihopedagogica.

In alte state, profesorii debutanti sunt consiliati
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si indrumati pentru dezvoltarea lor profesionala
de profesori mentori. Graham Donaldson (2010)
afirma urmatoarele: ,Mentoratul este esential
pentru dezvoltarea profesionala Tn toate etapele
din cariera unui profesor si toti profesorii ar trebui
sa se vada pe ei insusi ca mentori nu doar de
catre studenti si cadrele didactice recent calificate.
Abilitatile necesare ar trebui sa fie dezvoltate si
actualizate, prin formarea initiald a profesorilor,
inductie si formare continud. Aceste abilitati Tn
mentorat sunt folosite pentru a sprijini dezvoltarea
colegilor, precum si pentru a ajuta profesorii sa
ofere tuturor tinerilor un suport personal de inalta
calitate, ca parte a curriculumului pentru excelenta.”
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Centrul Norvegian pentru TIC in Educatie a creat un masurilor propuse cu recomandari specifice in
serviciu gratuit — The Teacher Mentor (larermentor. ceea ce priveste continuarea activitatilor privind
no/index.php/en/mer-om-laerermentor-en) — ca planificarea si utilizarea TIC Tn scop pedagogic.
o resursa pentru reflecti in a evalua propria
competenta digitala. Pe acest site (The Teacher Un mentor trebuie sa aiba cunostintele, calitatile
Mentor), sunt propuse patru domenii diferite: TIC personale si aptitudinile necesare pentru a
si Pedagogie, Productia digitald, Comunicarea raspunde nevoilor cadrelor didactice debutante si |
digitald si Apreciere digitald. Tn urma completérii de a crea o relatie colegiala care sa stimuleze in 23
raspunsurilor se genereaza un raport pentru fiecare mod pozitiv participantii la program. Mentorul ideal ‘
din cele patru domenii. Dupa completarea fiecarei este 0 persoana cu urmatoarele caracteristici: |
° sectiuni, se pot vizualiza rezultatele pe un grafic. a) competentd si experientd profesionala (privit S|
ROFIT Feedback-ul este furnizat sub forma de actiuni de elevi si colegi ca un profesor remarcabil, bine |
ANTRE RENOR propuse. Atunci cand este finalizat tot chestionarul pregatit profesional, bun manager al clasei, se simte
se genereaza un raport principal pe baza tuturor confortabil Tn functia de profesor, este conectat cu
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profesori din alte scoli si alte {ari, cunoaste politicile euristica, vorbire clara si eficienta, sa ofere feedbach
si procedurile din domeniul educatiei, colaboreaza prin in mod pozitiv si productiv, sa ofere Tncurajare
bine cu elevii, parintii si colegii, are disponibilitate si emotionald si morala, sa utilizeaze e-mail si alte ‘\
deschidere pentru invatarea de-a lungul intregii vieti); mijloace moderne de comunicare moderna in mod
b) atitudinea si caracterul (model pentru alte cadre eficient, sa dovedeasca entuziasm, pasiune pentru
didactice, dedicat profesiei didactice, disponibilitate predare, discretie si confidentialitate); \
pentru a face schimb de informatii si de idei cu d) abilitati interpersonale (este capabil sa
colegii, flexibil, deschis la minte, umor, optimism si dovedeasca empatie, modestie, sa fie usor
gandire pozitiva); abordabil, sa comunice usor cu cei din jur, sa \
° c) abilitati de comunicare de ordin superior (este mentind o relatie profesionala de incredere, sa j
ROFIT capabil sa elaboreze strategii eficiente de instruire manifeste atentie fatd de problemele politice, de |

ANTRE RENOR si evaluare, sa comunice eficient prin conversatie discriminare, multiculturalitate si diversitate, sa
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inspire o atmosfera de calm si siguranta);

Profesorii mentori contribuie la Tmbunatatirea
e) abilitati de planificare si cercetare (este capabil activitatii de predare a debutantilor/ stagiarilor
sa identifice si sa definireasca nevoile si resursele, si implicit isi Tmbundatatesc propria competenta ‘\
sa colecteze informatii, sa elaboreze si sa profesionala. Prin stagii de practica, profesorii
implementeze proiecte, sa dezvolte strategii). debutanti intrd Tn contact si se confrunta
f) abilitati digitale pentru integrarea mijloacelor cu situatii reale de interactiuniune cu clasa

moderne de predare in procesul instructiv-educativ. de elevi. Ajutorul profesorului mentor este

ROFIT

Mentorul eficient dezvolta relatii pozitive, are abilitati
de a socializa si de a construi canale eficiente de
comunicare pentru a oferi ajutor si feedback rapid.
Mentoratul aduce beneficii atat pentru profesori

esential pentru debutanti deorece experientele
pozitive pot afecta decizia acestora de a intra
in sistemul de educatie ca profesori definitivi.
Suportul emotional si feedback-ul pozitiv oferit

ANTREIRENOR

incepatori cat si pentru profesorii cu experienta. de mentor contribuie la imbunatatirea practicilor
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predare si la stimularea dorintei de a deveni un
bun profesor.

Dintre avantajele activitatii de mentorat pentru profesorul
mentor pot fi enumerate:

- o invatare continua prin schimbul de informatji, tehnici
de predare si planuri de lectie si oferirea de feedback;

- practica reflexiva ca o oportunitate de aprofundare si
reinnoire a actului de predare-invatare-evaluare prin
reflectii proprii asupra activitatji sale;

- abilitare a profesorilor cu experienta si implicit cresterea
L,stimei de sine” si a satisfaciiei profesionale.

Mentorii au nevoie de instruire pentru ca programele
de mentorat sa fie eficiente. Studiile efectuate de
Diane Kyle, Gayle Moore, si Judy Sanders (1999)
arata ca potentialii mentori trebuie sa participe la
dezvoltarea profesionala pentru a afla mai multe
despre procesul de mentorat si ceea ce se asteapta
de la ei inainte de a-si asuma sarcinile lor si au
nevoie de sprijin si oportunitatea de a discuta idei,
probleme si solutii cu alti profesori mentori.

Sursa: iteach.ro
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