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Paradigme de baza ale riscului si incertitudinii

Un proces decizional presupune existenta a doua cai de urmat: o
actiune numita actiune sigura si o alta numita actiune riscanta care are doua
rezultate posibile: o pierdere si un castig. Daca am sti ca rezultatul variantei
riscante va fi castig, am opta pentru cea de-a doua varianta, iar daca am sti
ca rezultatul ar fi pierdere, am opta pentru varianta sigura.

Problema rezida in faptul ca nu stim cu siguranta care va fi
rezultatul alegerii celei de-a doua variante, acest rezultat depinzand de un
eveniment nesigur despre care singurele cunostinie pe care le avem sunt
probabilistice. Acest prototip de situatie riscanta se numeste paradigma
principala a riscului. Ea sta la baza studierii riscului. Pentru o mai buna
vizualizare a acestei probleme este indicata utilizarea unui arbore
decizional.

Desi majoritatea situatjilor riscante au mai mult de doua alternative,
mai multe evenimente sigure si mai multe rezultate, forma de baza contine
aceleasi elemente principale. Paradigma de baza a riscului constituie punctul
de plecare in abordarea oricarei probleme care contine risc.

Warianta sigurd

WWarianta riscantd

Pierdere
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in timp ce paradigma de bazi a riscului este, asa cum o
sugereaza si denumirea, cea mai simpla situatie in studierea riscului, in
majoritatea cazurilor fiind necesar sa se lucreze conform ei, existenta ei
poate lua insa diferite forme:

. activitatea sigura nu trebuie sa fie neaparat un status quo ci
poate fi orice activitate cu un rezultat sigur cuprins intre cel mai
bun si cel mai slab rezultat al variantei riscante;
ambele activitati pot fi riscante, dar una mai riscanta decat
cealalta;
pot exista mai mult de doua activitati;
activitatea riscanta poate avea mai mult de doua rezultate.
Majoritatea managerilor considera anumite evenimente

nesigure ca fiind responsabile pentru riscul implicat de deciziile in
afaceri. Tn mod frecvent aceste evenimente sunt externe firmei: pietele
financiare si de materii prime, reglementarile guvernamentale impreuna
cu alte conditii economice generale de desfasurare a activitatii unei firme.
sunt luati in considerare si factori interni: incertitudinea privind inovatiile
tehnologice, lipsa experientei manageriale. De asemenea o cauza a
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riscului este considerata si lipsa de informatii privind aceste evenimente
nesigure precum si imprevizibilitatea acestora.

Dihotomizarea proceselor decizionale din economie in decizii,
in conditii de incertitudine, cand nu se cunosc probabilitatile de realizare
a starilor naturii, respectiv in conditii de risc, cand aceste marimi pot fi
estimate, schematizeaza evident lucrurile comparativ cu modul in care
acestea se desfasoara in realitate.

In practica existd o multitudine de situatii posibile ntre lipsa
totala a informatiilor asupra starilor naturii, la una din extremitati si
probabilitatea egala cu unitatea, la cealalta extremitate.

Inexistenta informatiilor referitoare la probabilitatile de realizare
a starilor naturii, deci conditia de incertitudine, reprezintd de fapt o
abordare expeditiva a unei probleme decizionale economice, asa cum,
de multe ori, conditiile reale ne obliga sa o facem. Metodele de rezolvare
pentru o astfel de abordare sunt foarte bune pentru solutii cadru ale unor
probleme schematizate.

O problema decizionala abordata initial in conditji de incertitudine
poate fi dezvoltata prin determinarea, pe baza statistica, a probabilitatilor
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de realizare a starilor naturii sau prin estimarea unor probabilitati apriorice,
subiective. Tn ambele cazuri problema depaseste cadrul incertitudinii si,
prin acumularea de informatii, poate fi considerata problema decizionala
n conditji de risc.

Caracteristic acestei situatii este faptul ca informatiile
provenite din estimari subiective pot fi Tmbunatatite prin metoda
analizei bayesiene, permitand trecerea treptata de la probabilitati
apriorice la probabilitati estimate statistic.

Desigur, acumularea de informatii suplimentare este costisitoare, de
aceea estimarile consecintelor si ale utilitatilor acestora vor tine seama de costuri.

Deretinutcalanivel de detaliere adecizieieconomice este necesar
sa se depaseasca faza de solufie cadru in conditii de incertitudine si sa
se faca estimari ale probabilitailor si sa se acumuleze informatii statistice
care sa contribuie la cresterea calitatii deciziei.

Evaluarea impactului informatiei incomplete si imperfecte in
fundamentarea deciziilor la nivelul firmelor constituie in acest sens o
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problema de maxima importanta atat sub aspect teoretic, dar mai ales
practic.

Modele decizionale in conditii de risc

Probabilitatea reprezinta cuantificarea posibilitatii de aparitie a unui
eveniment. Existd mai multe moduri in care un decident poate atasa
probabilitdti de realizare pentru diferite evenimente. In continuare
vom fincerca sa facem o deosebire intre probabilitatea obiectiva si cea
subiectiva.

Probabilitatea obiectiva necesita existenta unei anumite baze
informationale pentru atasarea probabilitafilor de realizare care
trebuie sa fie independente de persoana care face aceasta atribuire
(aceasta se realizeaza pe baza experimentelor statistice sau pe baza
observarii distributiilor de frecventa).

Multi decidenti, insa, sunt confruntati cu situatii in care
li se cere sa faca aprecieri de tip probabilistic, fara a fi ajutati de
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marimi obiective sau observatii statistice.

Tn cazurile decizionale complexe acest lucru este foarte dificil.

Perceptia subiectiva asupra posibilitatilor de realizare a unui
eveniment si probabilitatea alocatd acesteia constituie probabilitatea
subiectiva si ea exprima gradul de incredere al decidentului cu privire la
realizarea evenimentului respectiv. Jocurile de noroc reprezinta o situatie
tipica in care participantilor li se cere sa faca aprecieri subiective asupra
probabilitatilor de realizare a unui anumit eveniment.

Pentru multi decideti un mod obisnuit de atribuire a
probabilitatilor il reprezinta cautarea in propria experientd a unor
evenimente similare celor analizate.

Principala caracteristica a riscului o constituie expunerea
la sansa unei pierderi. Asadar pentru a exista un risc este necesar mai
intai sa existe o pierdere potentiala, iar apoi trebuie sa existe sansa de a
pierde; o pierdere sigurd nu reprezintd un risc. In plus, termenul a
expune presupune ca decidentul poate sa actioneze astfel incat sa
mareasca sau sa diminueze sansa pierderii.
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O alta caracteristica a riscului decidentului este aceea de a se
aventura, sugerand si mai mult o orientare catre actiune, comparativ cu
prima observatie.

Exista doua forme ale pierderii potentiale:

v un venit (rezultat) care ne va face sa ne situam pe o pozitie mai putin
buna decat cea de referinta;

v un rezultat care nu este la fel de bun comparativ cu alte rezultate
posibile (ce s-ar fi putut obtine).

Primul aspect este mai usor perceput ca o pierdere reala, pe cand
al doilea se refera la o pierdere de oportunitate care nu este intotdeauna
usor de perceput.

Pierderile de oportunitate pot transforma situatijile aparent lipsite
de risc in situatii riscante, atunci cand au loc evenimente imprevizibile.

n concluzie exista trei componente ale riscului:

- magnitudunea pierderii,

- sansa pierderii,

- expunerea la risc.

Pentru a reduce riscul este necesar sa reducem cel putin una
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din aceste componente. Gradul de risc poate fi considerat ca fiind direct
proportional cu sansa pierderii, cu dimensiunea acesteia si cu gradul de
expunere a decidentului la pierdere.

Riscul creste odatd cu marimea sumei riscate sau a sanselor
de pierdere. De asemenea depinde direct si de contextul socio-economic
in care se desfasoara activitatea (climat stabil/instabil). Cand expunerea
la pierdere este mai mare si riscul este mai mare. Daca magnitudinea
riscului si sansele pierderii nu pot fi restranse putem diminua riscul prin
scaderea expunerii la pierdere. Expunerea la risc trebuie considerata din
urmatoarele puncte de vedere:

e persoana care ia decizia;
¢ mediul social al decidentului (de obicei familia sau firma);
e societatea in ansamblul ei.

in momentul in care decidentul este capabil sa estimeze
probabilitatile de realizare a starilor naturii (probabilitati apriori) are
loc transformarea problemei decizionale in conditii de incertitudine in
problema decizionala in conditii de risc.
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O astfel de problema poate fi reprezentata schematic asema-
nator cu problema decizionala in conditii de incertit VOm av? Si
in acest caz o mul{ime a alternativelor decizionale
, si o multime a stériIO( posibilj ale naturii: 1 EiN Corespun-
zator fiecarei perechi iij vom avea consecmta 1]. Spre deose-
bire de problema decizionala in conditii de incertitudine, in acest caz
p erIus probabilitatile de realizare atasate fiecarei stari a naturii:

Avand disponibila matricea platilor, problema decizionala
in conditii de risc poate fi rezolvata fie utilizand criteriul variantei de
probabilitate maxima, fie criteriul valorii monetare asteptate maxime
(expected monetary value-EMV).

Criteriul variantei de probabilitate maxima este aplicabil atunci
cand in multimea starilor naturii exista o stare cu probabilitate de realizare
net superioard probabilititilor corespunzitoare celorlalte stari. In acest
caz criteriul recomanda retinerea acelei stari si alegerea variantei careia i
corespunde cel mai favorabil rezultat pentru respectiva stare a naturii.

Titlul proiectului: “PROmotorii Flrmei Tale (PROFIT) pentru Regiunea Centru” (ID: 104254) | Programul Operational Capital Uman 2014-2020, Componenta 1 Roménia Start Up Plus
Axa Prioritard Locuri de munca pentru toti | Operatiunea: Cresterea ocuparii prin sustinerea intreprinderilor cu profil non-agricol din zona urband, Schema de ajutor de stat Roméania Start-Up Plus

S 4 /’

Vo 14, 4

4

& 4 ﬂjlnl .‘:91‘».&../




v i

-/

v
(4

7

- | ANTREIRENOR

* X %

*
* *

* *
* 5 Kk

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2014-2020

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

i e,

S
N
3
N
N

Criteriul valorii monetare asteptate maxime (EMV) presupune
alegerea acelei variante care duce la cea mai mare valoare monetara
asteptata. Asadar vom calcula mai intéi, pentru fiecare varianta valoarea
monetaré asteptata corespunzatoare : EMY, = E p(lT}) ay (vi=1.m

i=1
Va fi aleasa in final varianta care asigura maximizarea valorii
monetare asteptate:
EMV*= max EMV;

i=1,m

Criteriul EMV-maxim sta la baza solutionarii problemelor decizionale
care cuprind mai multe momente sau pasi de decizie. Metoda utilizata pentru
definirea strategiei decizionale optime are in vedere parcurgerea arborelui
decizional de la terminatiile acestuia (frunze), catre nodul radacina.

Pasii metodei inductiei inverse cuprind, pentru un arbore valorizat,
urmatoarele reguli:

o in fiecare nod eveniment, corespunzator ultimului moment decizional, se
calculeaza EMV acestuia, pornind de la rezultatele finale estimate si de la
probabilitatile de realizare a starilor naturii;

e urmatoarele noduri intélnite in parcurgerea in sens invers a arborelui
sunt nodurile decizionale ale momentului respectiv. in aceste noduri se
vor anula toate deciziile cu valori ale EMV mai mici decat EMV maxim.

3 LR

N

Procedura se repetd pand cand se atinge nodul r&dacind. In
acest moment decidentul poate formula strategia decizionala optimala. Ea
precizeaza concret ce decizie va trebui adoptata in primul moment decizional
si, de asemenea care este succesiunea celor mai favorabile decizii ulterioare,
in diferitele stari ale naturii care se vor produce.

Metoda inductiei inverse avand drept regula decizionala-criteriul
EMV ofera un instrument managerial util decidentilor confruntati cu astfel de
probleme nedeterministe.

Modelarea deciziei in conditii de incertitudine

ntreprinderea privité ca sistem, trebuie s& se adapteze permanent
influentei factorilor perturbatori — exogeni sau endogeni — care ingreuneaza
sau se opun chiar atingerii obiectivelor propuse.

Adaptarea, autoreglarea functionarii firmei se realizeaza prin
intermediul activitatii manageriale al carei punct final il reprezinta decizia.

Procesul decizional incepe, de fapt, cu aparitia unei anumite probleme
a carei rezolvare consta in luarea si aplicarea unei decizii. Solutionarea problemei
si luarea deciziei sunt doua etape distincte ale acestui proces, dar totusi strans
legate. Prima se refera la cautarea si identificarea alternativelor la problema de
rezolvat, iar cea de-a doua presupune analiza alternativelor si alegerea celei mai
bune. Altfel spus, stabilirea problemei reprezinta inceputul procesului decizional,
iar decizia constituie finalul sau, produsul cel mai reprezentativ si totodata
instrumentul cel mai eficace al acestuia.

<
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Daca initial managerul se afla in fata unui demers fara
constrangeri, luarea deciziei este condifionata de informatjile existente,
rezultatul analizei si restrictile impuse. Calitatea activitati manageriale
in cadrul sistemului de resurse ce defineste fintreprinderea, resurse
interconectate si interconditionate prin relatii economice, sociale si tehnice
depinde in mare masura de informatia ca resursa. Astfel, informatia trebuie
condusa si controlata, iar managementul informatiei, ca resursa, sta la baza
problemelor legate de sistemul informational.

Teoria jocurilor in procesul decizional

Conceptul a fost introdus pentru prima data in literatura de
specialitate in anul 1947 de catre von Neuman si Morgenstern in lucrarea
Theory of Games and Economic Behavior si porneste de la premisa potrivit
careia n orice proces decizional trebuie sa se {ina seama de conditiile care
pot influenta fundamentarea si adoptarea deciziei. Acest aspect al procesului
de decizie poate fi modelat prin intermediul jocului strategic.

Acceptiunea general acceptata prezinta jocul ca fiind un proces
competitiv care se desfasoara intre mai multi participanti numiti jucatori,
dintre care cel putin unul este inteligent si prudent, adica poate analiza
situatia si hotari asupra actiunilor viitoare.

Tn modelarea proceselor economice prezintd interes jocurile cu doi
participantj.

\
§
%

Un astfel de joc este reprezentat matriceal in tabelul 1.
Tabelul 1 — Reprezentarea matriceala a unui joc cu doi jucatori

JN | N, N, N, N,
Jl

JZ

Ji ij

I C_

Elementele tabelului se prezinta astfel:
J = unul dintre jucatori;
N = adversarul, care uneori poate fi natura;
J = J1 , J2 yeees Jm reprezinta multimea strategiilor lui J;
N={N,N,,..N,}
Cij =(i=1...m; j=1..n) consecinta corespunzatoare adoptarii strategiei J,
de catre J si a strategiei Nj de catre N.
In continuare se prezinta asa-numitele jocuri cu punct sa.
Caracteristica acestui joc se bazeaza pe ideea ca un rationament

reprezinta multimea strategiilor lui N;

Titlul proiectului: “PROmotorii Flrmei Tale (PROFIT) pentru Regiunea Centru” (ID: 104254) | Programul Operational Capital Uman 2014-2020, Componenta 1 Roménia Start Up Plus
Axa Prioritard Locuri de munca pentru toti | Operatiunea: Cresterea ocuparii prin sustinerea intreprinderilor cu profil non-agricol din zona urband, Schema de ajutor de stat Roméania Start-Up Plus

£ P g

4

YA

g

T

Bed 4
i 4 iiaid Bk nid

7

oyl &l




* X %

*
* *

* *
* 5 Kk

UNIUNEA EUROPEANA

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

-

3
IS
g_

corect impune celor doi jucatori sa aleaga cate o strategie optima, iar cele
doua strategii cumulate conduc la obtinerea solutjei jocului.

Prin strategie intelegem o colectie de succesiuni de actiuni ale unui
jucator, fiecare dintre succesiuni reprezentand o reactie fata de succesiunea

n cazul in care N alege strategia N,, dar si la cea mai mare pierdere in cazul
cand N alege strategia N,.

Strategia J, se caracterizeaza printr-o mai mare prudenta deoarece
aduce un castig maxim de 2,5, iar in cel mai rau caz o pierdere de 2,5.

SN
L. . " . L L s R . ny . ™
- adversarului in vederea atingerii scopului propus, adica a acelei stari finale Deoarece atat pentru strategia N, cat si pentru N, consecintele sunt X
";‘_ - careia regulile jocului {i asociaza maximum de castig posibil. In tabelul 2 se  mai avantajoase consecintele corespunzatoare strategiei J,, se poate afirma ‘t
,.\:\.. , prezinta un model de joc cu punct sa. ca strategiile N, si N, domina strategia N,. N
‘\ - Strategia N, trebuie eliminatd pentru ca este dezavantajoasa -:'\ s
» R Tabelul 2 — Modelul ,joc cu punct sa” jucatorului N. ®
N Strategiile Strategiile jucitorului N Aceasta situatie este prezentata in matricea redusa din tabelul 3 X *
£ jucitorului J N, N, N, R
h- 2R Tabelul 3 — Matricea redusa a jocului cu punct sa =
= J 3 -3 -3,5 " o . o . X,
s 1 Strategiile Strategiile juciatorului N
RN J, 2,5 -2 0 jucitorului J N, N, :
. N Datele din tabel se interpreteaza astfel: 'a
9 \ e daca jucatorul J alege strategia J,, iar jucatorul N alege strategia N,, J -3 -3,5 \
'\ \ atunci jucatorul J castiga 3 puncte, iar N pierge 3 puncte. J, -2,5 0

ROFIT

1 ANTREIRENOR

-

e daca J alege J,, iar N alege N,, atunci J pierde 3 puncte si N castiga 3
puncte.
intrebarea care se pune este cum va proceda J pentru a alege
strategia optima.
Alegerea strategiei J, poate conduce la cel mai mare castig pentru J

¥ 4 > " " o
gl e bl
.. A N .

in urmatoarea etapa se recurge la eliminarea strategiei J, ca
urmare a faptului ca strategia J, domina strategia J,. Aceasté situatie este
redata in tabelul 4.
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Tabelul 4 . Eliminarea strategiei J1

Strategiile Strategiile jucatorului N
jucatorului J N, N,
J, -2,5 0

Din tabelul de mai sus reiese ca jucatorul N va alege strategia N,,.
in concluzie, strategiile alese sunt urmétoarele:

e jucatorul J alege strategia J,, prin care va pierde 2,5 puncte;

e jucatorul N a ales strategia N, prin care va castiga 2,5 puncte.

Cele doua valori reflecta valorile minime la care se pot astepta cei doi
jucatori la alegerea celor doua strategii, acestea fiind obtinute in situatia in
care adversarul ,respecta regulile jocului”.

Ansamblul celor doua strategii optime conduc la ceea ce se numeste
solutia jocului denumita punct-sa, insotita de castigul sau pierderea de 2,5
care reprezinta valoarea jocului.

Cazul general al unei probleme de acest gen se formalizeaza pe
baza principiului de maxim prezentat in continuare.

Se d& urmétoarea matrice asociata unui joc de ordinul m * n:

- =«
SR -

$

Potrivit principiului mentionat, primul jucator va alege acea strategie
careia i corespunde castigul maxim dintre castigurile minime, astfel:
v,= max(ming; ) 1 <i<m, 1<;j<n
Pentru cfetermmarea valorii v, si a strategiei corespunzatoare, primul
jucator va actiona astfel:
*  vadetermina toate valorile minime pe linii (min, a,);
. dintre acestea va alege valoarea maxima (max; au)
Potrivit principiului mentionat, al doilea jucator va alege acea strategie
careia i corespunde castigul minim dintre castigurile maxime, astfel:
v,= min(maxa; ),unde1<i<m, 1< j<n
Pentru Jdetermmarea valorii v, si a strategiei corespunzatoare, al
doilea jucator va actiona astfel:
=  vadetermina toate valorile maxime pe coloane (max a,);
=  dintre acestea va alege valoarea minima (min, a,).
Astfel:
vEv, =y, = max(mlna )= mln(maxa ) unde
i< m, 1< j<n
Totodata in teoria jocurilor se regasesc si jocurile fara punct sa,
care stipuleaza ca un rationament de genul celui prezentat anterior nu va
conduce in mod obligatoriu jucatorii la alegerea unei strategii optime.
Intr-o astfel de situatie solutia solutia este datd de determinarea
strategiilor mixte optime ale celor doi parteneri, prin metode algebrice,
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geometrice sau iterative.

De asemenea, astfel de modele se mai folosesc in acele probleme
de decizie cand exista un singur participant sau decident al carui scop este de
a determina o strategie optima in imprejurari independente de alte persoane
si denumite stari ale naturii.

intr-o astfel de situatie, natura nu actioneazd asemenea unui
adversar inteligent, motivat de obtinerea unui castig cat mai ridicat, si astfel
nu se poate determina un set de reguli in ceea ce priveste reactia acesteia
la o situatie data.

Totusi informatiile statistice furnizate in astfel de mprejurari pot
sprijini realizarea unor previziuni probabilistice care sa conduca decidentul
la alcatuirea unei strategii optime.

Tn jocurile contra naturii se intalnesc urmétoarele tipuri de decizii:
v decizii in conditi de certitudine — sunt decizii in cazul carora exista

informatii certe despre evolutiile viitoare ale evenimentelor analizate, iar
managerii cunosc exact variantele de realizare a obiectivelor precum si
consecintele asociate fiecarei variante;

v decizii in conditii de incertitudine — sunt decizii care trebuie luate in
conditile in care se manifestd doua sau mai multe stari ale conditiilor
obiective a caror probabilitate de aparitie este necunoscuta, managerii
neavand posibilitatea previzionarii evolutiei variabilelor;

v' decizii In conditii de risc — sunt deciziile ce trebuie luate in conditiile in

ke

- a
LS -

ks

care informatiile pe care le au managerii sunt incomplete, dar acestia
au posibilitatea sa calculeze probabilitatile evenimentelor, precum si
rezultatele si costurile acestora, selectdnd apoi altenativa cea mai
favorabila.
Elemente specifice fundamentarii si adoptarii deciziilor in conditji de
incertitudine
Decizia economica reprezinta actiunea constienta de selectare pe
baza unor criterii economice a unei variante din mai multe posibile.
Calitatea deciziei adoptate depinde de doua aspecte:

e conditionari ale contextului decizional, referitoare la calitatea
informatiilor disponibile sub aspectul preciziei, riscul asumat,
restrictii de timp;

e competentele manageriale ale decidentilor, referitoare la
personalitatea acestora si modul de a percepe realitatea, abilitatea
de a percepe informatiile.

Pentru fundamentarea si adoptarea unor astfel de decizii se
folosesc urmatoarele criterii de decizie:

a) Criteriul prudent sau pesimist (al lui Wald) care utilizeaza numai in
ceea ce priveste strategiile decidentului si se bazeaza pe principiul
maxi-min.

b) Criteriul optimist (al lui Hurwicz) conform caruia fiecarei strategii in
parte trebuie sa i se aloce a probabilitate p, de realizare a situatjei
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celei mai avantajoase (coeficient optimist) si o probabilitate p, de

realizare a situatiei celei mai dezavantajoase (coeficient pesimist),

astfel incat:

p,+p,=1
c) Criteriul Laplace considera initial starile naturii ca fiind echiprobabile

si aplica ulterior criteriul compararii sperantelor matematice.

d) Criteriul regretului (al lui Savage) potrivit caruia strategia trebuie
aleasa prin luarea in considerare a diferentei dintre valoarea
rezultatului optim ce s-ar fi putut obfine intr-o anumita stare a
naturii si valoarea celorlalte rezultate.

Orice proces decizional desfasurat in conditjii de incertitudine este
insotit de o serie de elemente specifice, grupate in forma matriceala in
tabelul 5, astfel:

Tabelul 5 — Elemente specifice adoptarii deciziilor in conditji de

incertitudine
Variante decizionale Stiri ale naturii
S, S, .
A, C, C12 C,
A, C, C,, C,,
Am C. C, C.
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unde i=1,.....,m;
- variantele decizionale reprezintd moduri posibile de a actiona in
vederea solutionarii problemei.
S, — multimea starilor naturii identificate;
- starile naturii se refera la conditii obiective care determina consecintele
corespunzatoare unei alternative, din multimea consecintelor posibile.
Cij — consecinta alegerii alternativei A, in conditiile manifestarii starii Sj a
naturii, i =1,...msij=1,....,n.

Pe langa aceste elemente din structura generala a unui

proces decizional mai fac parte criteriile de decizie si obiectivele.

Criteriile de decizie sunt puncte de vedere luate in considerare de
catre decidenti in evaluarea alternativelor si folosite in selectarea variantei
celei mai adecvate.

Obiectivele evidentiaza niveluri ale consecintelor in raport cu care
se evalueaza calitatea unei variante ca fiind satisfacatoare sau nu.

Aplicatie — Model decizional in conditii de incertitudine

O institutie financiar-bancara lanseaza pe piatd un nou produs in
vederea atragerii de economii de la populatie. Conjunctura pe piata poate fi
favorabila, mediu favorabila sau nefavorabila noului produs.

Conducerea institutiei ia in considerare 3 variante posibile de
acceptare a produsului pe piata:
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I. produsul sa fie acceptat usor pe piata si sa se vanda intr-un
numar de 900 de bucati.

1. Produsul sa se vanda relativ usor pe piata, intr-un numar de 500
de bucatj;

Ill. Produsul sa se vanda mai greu, intr-un numar de numai 200
de bucati.

Conducerea institutiei are la dispozitie 3 optiuni de plasament a
produsului prin filialele F,, F, F,, care se diferentiaza in functie de costurile
fixe ocazionate de derularea procesului de plasament si de costul variabil
unitar, asa cum reiese din tabelul 6.

Tabelul 5.6 — Optiuni de plasament a produsului

Costuri fixe | Cost variabil unitar
Filiala (mii u.m.) (u.m./buc)
F, 7600 28
F, 10800 27
F, 12500 25

Pretul de vanzare al produsului pe piata este estimat la 115 u.m.

Se cere evaluarea consecintelor economice avand in vedere
costurile generate de plasarea produsului, dar si profiturile estimate, pentru
fiecare caz in parte in functie de ipotezele de acceptare a produsului pe piata.

1 Pentru criteriul Hurwicz se va considera & =0,8.

L R TR e -
" - \f - ': B S “ 2

3 %

in conditile in care probabilitdtile de manifestare a starilor naturii nu se
cunosc, se doreste determinarea celei mai potrivite strategii de vanzare a
noului produs, aplicand criteriile Wald, Laplace, Savage si Hurwicz' .
Rezolvare:
I. Se identifica starile naturii:
S, - produsul este acceptat usor pe piata si se vinde intr-un numar de 900
de bucatj;
S, - Produsul se vinde relativ usor pe piata, intr- un numar de 500 de bucatj;
S, - Produsul se vinde mai greu, intr- un numar de numai 200 de bucatj.
1. Se identifica variantele decizionale:
V, — produsul se plaseaza la F, cu cheltuieli fixe de 7600 mii u.m.si un cost
unitar de 28 u.m./buc;
V, — produsul se plaseaza la F, cu cheltuieli fixe de 10800 mii u.m.si un cost
unitar de 27 u.m./buc;
V, — produsul se plaseaza la F, cu cheltuieli fixe de 12500 mii u.m.si un cost
unitar de 25 u.m./buc.
Ill. Se determina consecintele economice aferente fiecarei variante
decizionale {inand seama de starile naturii.

A. Consecinte de tip costuri

CT=CF+CV

Titlul proiectului: “PROmotorii Flrmei Tale (PROFIT) pentru Regiunea Centru” (ID: 104254) | Programul Operational Capital Uman 2014-2020, Componenta 1 Roménia Start Up Plus
Axa Prioritard Locuri de munca pentru toti | Operatiunea: Cresterea ocuparii prin sustinerea intreprinderilor cu profil non-agricol din zona urband, Schema de ajutor de stat Roméania Start-Up Plus

£

VL 4

7

Py 4

2/ ,:’) £

S
Bk &
Y A diald Bk nid




ROF

IT

ANTREIRENOR

S SR S -
SR AR e

e

* X %
*
*

*
*

* *
* 5 Kk

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2014-2020

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

™

LY

-

CV=Cv X Np
V =P X Np, in care: CT = cheltuieli totale;
CV = cheltuieli variabile;
CF = cheltuieli fixe;
Cv = cost variabil unitar;
V = venituri;
P = pretul unitar;
Np = numarul de produse.
Tn tabelul 7 sunt evidentiate valorile consecintelor decizionale CT".
obtinute pentru fiecare varianta in parte, in conditiile manifestarii starilor

naturii.
Tabelul 7 —Tablou al consecintelor decizionale privind costurile CT, si
veniturileV,
Variante S, S, S,

F, 32800 21600 13200

F, 35100 24300 16200

F, 35000 25000 17500

Venituri 103500 57500 23000

Pentru intelegerea modului in care au fost obtinute valorile din tabelul 7, in
continuare se prezinta cateva exemple de calcul a CT“.:
Determinarea CT,, - consecinta decizionald a alegerii variantei

o

e B “‘“y‘l f'_ o - - .
o v‘ N

decizionale 1 in functie de starea 1 in ceea ce priveste costul total.
CT,, = CF,+ Cv, XNp, =7600 + 28 X 900 = 32800 mii u.m.
Determinarea CT,, - consecinta decizionala a alegerii variantei
decizionale 2 in functie de starea 3 in ceea ce priveste costul total.
CT,, = CF,+ Cv, XNp, = 10800 + 27 X 200 = 16200 mii u.m.
Determinarea CT,, - consecinta decizionala a alegerii variantei
decizionale 3 in functie de starea 1 in ceea ce priveste costul total.
CT,, = CF,+ Cv, XNp, = 12500 + 25 X 900 = 35000 mii u.m.
Veniturile aferente fiecarei stari a naturii se determina cu formula V
=P X Np, prezentata anterior, astfel incat:
V, =P, X Np, =115 X 900 = 103500 mii u.m.
V,=P, X Np,=115 X 500 = 57500 mii u.m.
V,=P, X Np, =115 X 200 = 23000 mii u.m.
B. Consecintele de tip profit
Pr =V - CT, in care Pr = profiturile totale.
in tabelul 8 sunt evidentiate valorile consecintelor decizionale Pr,
obtinute pentru fiecare varianta in parte, in conditiile manifestarii starilor

naturii.
Tabelul 8 — Tablou al consecintelor decizionale privind profitul obtinut Pr,
Variante S, S, S,
F, 70700 35900 9800
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68400 33200 6800

68500 32500 5500

Pentru intelegerea modului in care au fost obtinute valorile din tabelul 8,
in continuare se prezinta cateva exemple de calcul a Prij:
Pr, =V, -CT, = 103500 — 32800 = 70700 mii u.m.
Pr,,=V,—-CT,, = 57500 - 21600 = 35900 mii u.m.
Pr,,=V,-CT,, = 23000 - 13200 = 9800 mii u.m.
Pr,, =V, - CT,, = 103500 — 35100 = 68400 mii u.m.
Pr,, =V, —CT,, = 57500 — 24300 = 33200 mii u.m.
Pr,, =V, - CT,, = 23000 — 16200 = 6800 mii u.m.
Pr,, =V, -CT,, = 103500 — 35000 = 68500 mii u.m.
Pr,, =V, - CT,, = 57500 — 25000 = 32500 mii u.m.
Pr,, =V, - CT,, = 23000 — 17500 = 5500 mii u.m.
Pentru tratarea deciziilor in conditji de incertitudine, se recomanda
folosirea unuia din urmatoarele criterii de decizie:
Criteriul Wald
Consecinte de tip profit Prij - in acest caz se recomanda varianta i care
aduce cel mai mare profit in cea mai defavorabila stare a naturii j, astfel
fncat:
max minj Prij —> Varianta optima V. pentrui=1,...m; j=1,..n.
Raportandu-ne la cazul studiat varianta optima potrivit acestui criteriu in

ceea ce priveste profitul se determina astfel:
V. =max, min, Pr,= max {9800, 6800, 5500} = 9800 mii u.m.
Observatie — in urma utilizarii acestui criteriu se recomanda alegerea
variantei 3.
Consecinte de tip costuri Cij - in acest caz se recomanda varianta i care
aduce cel mai scazut cost in cea mai favorabila stare a naturii j, astfel incat:
min, max, Cii —> Varianta optima V. pentrui=1,...m; j=1,..n.
Raportandu-ne la cazul studiat varianta optima potrivit acestui criteriu in
ceea ce priveste costurile se determina astfel:
V.= min, max C,=min {70700,68400, 68500 }= 68400 mii u.m.
Observatie — in urma utilizarii acestui criteriu se recomanda alegerea
variantei 1.
Criteriul Laplace
Consecinte de tip profit Prij - in acest caz se recomanda alegerea varianta i
care afuoe cea mai mare medie a profiturilor j, astfel incat:
P 7 —> Varianta optima V., pentrui=1,...m; j=1,..,n.
Rapor{énﬁm-ne la cazul studiat varianta optima potrivit acestui criteriu in
ceea ce priveste profitul se determina astfel:
1

V. = max, ;,Z::‘P’" =

max (70700+ 35900+9800 68400+33200+6800 68500+32500+ 5500)

3 5

max, —
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= max (38800; 36133; 35500) = 38800 mii u.m.
Observatie — in urma utilizarii acestui criteriu se recomanda alegerea
variantei 1.
Consecinte de tip costuri Cij - in acest caz se recomanda varianta i care
aduce cea mai scazuta valoare medie a costurilor j, astfel incat:
min, 7ZCI, — Varianta optima V, pentrui=1,....m; j=1,..,n.
Rapo’flté'n‘du-ne la cazul studiat varianta optima potrivit acestui criteriu in ceea
ce priveste c”:osturile se determina astfel:

o1
V.=min =->C, =
min(328%411600+13200'35100+24300+16200‘35000+25000+17500)
3 ’ 3 ’ 3

= min (22533;25200;25833)= 22533

Observatie — in urma utilizarii acestui criteriu se recomanda alegerea
variantei 1.

Criteriul Savage

Potrivit acestui criteriu se recomanda alegerea variantei care sa
aduca cel mai mic regret posibil, prin regret intelegandu-se utilitatea pierduta
ca urmare a selectarii unei alte variante decizionale decat cea optima, in
conditii de informatie completa.
Consecinte de tip profit Prij - se obtin utilizand formula de mai jos:
min, max, Rij —> Varianta optima V. , unde Rij= max; Prij - Prij, pentru i =

h e
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1,...m;j=1,..n.
R, = regretul corespunzator alegerii variantei i si starii j a naturii.

Pentru exemplificarea modului de calcul al regretului R,
corespunzator alegerii variantei i in functie de starea j a naturii, in cazul
consecintelor de tip profit, se prezinta in continuare urmatoarele combinatji:
R, =Pr, —Pr, =70700-70700 =0
R, =Pr, —Pr,=70700 - 35900 = 34800 mii u.m.

R, = Pr, —Pr,=70700 - 9800 = 60900 mii u.m.
R,, = Pr,, — Pr,, = 68400 — 68400 = 0
R,, = Pr,, — Pr,, = 68400 — 33200 = 35200 mii u.m.

R,,= Pr,, — Pr,, = 68400 — 6800 = 61600 mii u.m.
R,, = Pr,, — Pr,, = 68500 — 68500 = 0

R,,= Pr,, — Pr,, = 68500 — 32500 = 36000 u.m.
R,,= Pr,, — Pr,, = 68500 — 5500 = 63000 u.m.

V.= minmax R, =min {60900;61600;63000} = 60900 —> V.=V,
Observatie — in urma utilizarii acestui criteriu se recomanda alegerea
variantei 1.
Consecinte de tip costuri Cu._se obtin utilizand formula de mai jos:
min, max, Rij —> Varianta optima V. , unde Ru': Cij— min, Cij, pentrui=1,.....m;
j=1,...n.

Pentru exemplificarea modului regretului R,
corespunzator alegerii variantei i in functie de starea j a naturii, in cazul

de calcul al
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consecintelor de tip costuri, se prezinta in continuare urmatoarele combinatii: ~ h, = 0,8 X 68400 + 0,2 X 6800 = 56080 mii u.m.
% R,,=C,,—C,,=32800 - 13200 = 19600 mii u.m. h,=0,8 X 68500 + 0,2 X 5500 = 55900 mii u.m.

R, =C,,~C,, = 21600 — 13200 = 8400 mii u.m. V.= max;h, = max {58520; 56080; 55900} = 58520 mii lei —> V.=V,
R,;=C,,—C,, =13200 — 13200 = 0 mii u.m. Observatie — in urma utilizarii acestui criteriu se recomanda alegerea N
R,, =C,, - C,, = 35100 — 16200 = 18900 mii u.m. variantei 1. -
,‘ % R,, =C,, - C,, = 24300 — 16200 = 8100 mii u.m. Consecinte de tip costuri — determinarea variantei optime in acest caz se E
N.\_. % R,,=C,,— C,, = 16200 - 16200 = 0 realizeaza utilizand formula: .
W R, =C,, - C,, =35000 - 17500 = 17500 mii u.m. maxh, =~ —> V. : .
» R R,,=C,,—C,, =25000 - 17500 = 7500 u.m. h= & Xmin C,+(1- a) X max,C,;pentru & €[0,1];i=1,..m;j=1,..,n. ~ 3
S R,,=C,,—C,,=17500-17500 =0 h,=0,8 X 13200 + 0,2 X 32800 = 17120 mii u.m. \ 3
LS V. = minmax R, = min {19600;18900;17500} =17500 — V.=V,  h,=0,8 X 16200 + 0,2 X 35100 = 19980 mii u.m. *
-, Observatie — in urma utilizérii acestui criteriu se recomanda alegerea h,=0,8 X 17500 + 0,2 X 35000 = 21000 mii u.m.
A variantei 3. V.= max;h, = max {17120;19980; 21000}= 21000 mii lei —> V.=V, p
: :3. Criteriul Hurwicz Observatie — in urma utilizarii acestui criteriu se recomanda alegerea .
= Acest criteriu utilizeaza un coeficient de optimism & cuprins intre 0 si 1. variantei 3. 'a }
{\ Tn cazul acesta & = 0,8. in concluzie: 8\
/ Consecinte de tip profit — determinarea variantei optime in acest caz se - Calitatea deciziei adoptate depinde de doua aspecte: j
'_\ ° realizeaza utilizand formula: . conditionari ale contextului decizional, referitoare la calitatea ;\\\ .
RO FIT maxh =~ —> V. informatiilor disponibile sub aspectul preciziei, riscul asumat, ..‘; {
h, = & X max Pr, + (1 - a) X min, Pr, s pentru® €[0, 1; i =1,..m; j = restrictii de timp; E
ANTRE RENOR 1,00, . competentele manageriale ale decidentilor, referitoare la )
L

h,=0,8 X 70700 + 0,2 X 9800 = 58520 mii u.m. personalitatea acestora si modul de a percepe realitatea,

- PR S UNE RN NooaE e P &
4 L . - . - I
; 3 R & ay . s | N
. J . 3 b i A\. i ). = ». < ‘-. ‘:. -._ . . *-.
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abilitatea de a percepe informatiile.
- Pentru fundamentarea si adoptarea unor astfel de decizii se folosesc
urmatoarele criterii de decizie:

ANTREIRENOR

Criteriul prudent sau pesimist (al lui Wald) care utilizeaza
numai in ceea ce priveste strategiile decidentului si se
bazeaza pe principiul maxi-min prezentat in subcapitolul 5.1.
Criteriul optimist (al lui Hurwicz) conform caruia fiecarei
strategii in parte trebuie sa i se aloce a probabilitate p,
de realizare a situatiei celei mai avantajoase (coeficient
optimist) si o probabilitate p, de realizare a situatiei celei mai

I Iy

dezavantajoase (coeficient pesimist), astfel incat:

P, tp,=1
Criteriul Laplace considera initial starile naturii ca fiind
echiprobabile si aplica ulterior criteriul compararii sperantelor
matematice.
Criteriul regretului (al lui Savage) potrivit caruia strategia
trebuie aleasa prin luarea in considerare a diferentei dintre
valoarea rezultatului optim ce s-ar fi putut obtine intr-o
anumita stare a naturii si valoarea celorlalte rezultate.
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ID: 104254
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Componenta 1 Romania Start Up Plus

Axa Prioritara Locuri de munca pentru toti,
Operatiunea: Cresterea ocuparii prin sustinerea
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Schema de ajutor de stat Romania Start-Up Plus

Implementat de Agentia de Dezvoltare Durabila a Judetului Brasov
in parteneriat cu Universitatea Spiru Haret.

Valoare totala a proiectului
8.722.301,38 lei

Durata proiectului
36 de luni

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul
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"Continutul acestui material nu reprezinta in mod obligatoriu
pozitia oficiala a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei”
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