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1. Dezvoltarea comunitara si metode de interventie Termenul este pe cét de intens folosit, pe atit de

greu de definit. A fost utilizat chiar la un nivel maxim de
Comunitatea generalitate, inincercareade diferentiere a Occidentului
fatii de Orient. In primul spatiu s-ar dezvolta culturi care

In limbajul cotidian, termenul de “comunitate”

are mal il it (R E I accentul pe individualitate si dezvoltarea acesteia,

7 A S 1ar 1n al doilea ar fi cultivata cu precadere preocuparea
caractere, interese si norme de viata comune, p li D

constituitd istoric si grupati intr-un spatiu unic pentru comunitate, a carei interese prevaleaza asupra

(cartier, sat, oras, tard); un grup uman constituit celor individuale. Dihotomia traditionala Occident /

pe diferite criterii (etnic, lingvistic, religios, etc.) Orient este Tnsa una falsa, deoarece cele doua spatii nu

sunt unitare din punct de vedere cultural, fiind alcatuite

dintr-o multitudine de “arii culturale” (Nakamura, 1997,

sau chiar un ansamblu de tari legate prin intelese

comune (Comunitatea Europeana, OPEC).
13): “zona in care un popor avansat din punct de vedere

In toate aparitiile sale in cadrul limbajului

cotidian “cuvdntul este utilizat cu referire la ideea cd cultural si-a statornicit propria traditie culturala, in felul

¢ A . ., sau specific”.
acolo este ceva comun unui grup sau parti a populatiei

ROFiT (Hawtin, Hughes si Percy-Smith, 1998, 33). Multitudinea de sensuri §i conotatii ale
ANTREIRENOR “comunitatii” face practic imposibila o definitie
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cuprinzatoare, care sa fie acceptatd pe deplin macar
in cadrul unei singure “arii culturale”. O serie de
elemente sunt comune si poate fi urmaritd chiar o
istorie a ideilor asupra acestui subiect, in cadrul a
ceea ce se subsemneaza de regula sintagmei “cultura
europeand’: ariile culturale din spatiul geografic al
Europei si iradierile acestora pe alte continente.
Pentru Piero Amerio (Zani si Palmonari,
2003) conceptul de comunitate este o constructie
a romantismului german, desi originile acestuia ar
putea fi descifrate cu mult inainte “prin scolastica si
patristica medievald pana la gandirea greaca”.
Datorita lui Ferdinand Tonnies (1887, “Comunitate
si societate. Categoriile fundamentale ale sociologiei

pure’”’) conceptul a ajuns in centrul atentiei. Sociologul
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“Gemeinschaft”

(“comunitate”) , unde indivizii se contopesc Intr-o

german formula distinctia 1Intre

totalitate si “Gesellschaft” (“asociatie” , “societate”),
unde interesele personale orienteaza conduitele sau
comportamentele (Ferreol, p. 41) Studiul comunitatii
nu a fost niciodatd scutit de inferente politice
(Boudon...,1996, 62). La inceput, a avut o puternica
intentie reformistd (F. Le Play, H.H. Stahl, etc)
dezvoltarea analizei psihosociologice fiind insotitd de
cautarea unui ideal de integrare sociala.

“Problema” comunitatii constd tocmai 1in
“folosirea duala” a acestui termen in societatea
contemporand: “atdt ca o prescurtare pentru servicii
sau organizatii care sunt situate §i organizate la

nivel local cat si ca o ideologie ce exprima notiunile

e
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accesibilitatii, autoritatii locale, solidaritatii sociale
si impartirii beneficiilor”. (Jones, 1994, 131)

In general, “comunitatea” este vizuti
intr-o lumind pozitiva si evoca apropierea si
caldura relatiilor interumane (Hawtin..., 1998,
34). Desi exista, fara indoiala, comunitd{i in care
aceste sentimente sunt prezente, in multe cazuri
sunt necesare eforturi reale pentru a dezvolta
“spiritul comunitatii”.

Acest efort pare a fi in continuare necesar
in cazul Romaniei postdecembriste. In ultimul
timp s-a produs o descentralizare mai degraba a
responsabilitatilor decat a resurselor ,pornita mai
degraba din lipsa de competenta a guvernantilor

de la nivel central in a rezolva problemele sociale
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ale tranzitiei decat din nevoia de dezvoltare a
comunitatilor sau din presiunile acestora” (Zamfir si
Preda, 2000, 7).

Descentralizarea nu echivaleaza cu recladirea
peste noapte a spiritului comunitar, a carui esen{a pare
sa fi fost grav afectata in deceniile de totalitarism - in
care orice fel de inifiativa locala risca sa fie privita
ca o abatere de la “linia conducatoare”. Desigur, nu
este singura explicatie, ar putea fi evocate si migratiile
masive, industrializarea in ritm alert s.a.m.d. — o serie
intreaga de factori care produc anomie sociala.
Dezvoltarea comunitara

Dumitru Sandu (2005, 15) definea dezvoltarea
comunitard (DEVCOM) ca

in, prin_si

“schimbari voluntare

pentru__comunitate”, caracterizand
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conceptul pornind de la experienta practicii in Romania

postdecembrista:

“In__principiu, nu__poate _exista _dezvoltare

<
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7 s

membrilor grupului sau ale unora dintre acestia care

sunt perceputi ca fiind realmente intr-o situatie dificila”
(s.n.) (Sandu, 2005, 26-27).

comunitard _fara satisfacerea celor patru _criterii

anterior _mentionate de interventie: la nivelul unui

in_folosul membrilor

rup_social_(“in_comunitate’

sdi_(“pentru_comunitate) si_cu_ajutorul lor (“prin
comunitate”) voluntar sau semivoluntar. Esentiala cred
ca este dimensiunea participativd legatd de mobilizarea
membrilor comunitatii O participare voluntara, lipsita de

constrangeri presupune, in buna masurd, si dimensiunea

de finalitate, de implicare in actiune sau in schimbare

pentru_satisfacerea unor nevoi_interne ale majoritatii

Astfel definitda, DEVCOM are o sfera larga de
cuprindere, incluzind numeroase tipuri activitati
de interventie care nu exclud din start cointeresarea
si obtinerea de beneficii, inclusiv materiale, fiind “o
eticheta toleranta pentru o familie, relativ dezorganizatdi
de practici sau modele de interventie locald care au
sau tind sd aiba ca rezultat «mai binele comunitatiiy

(Sandu, 2005, 15).

".
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Interventia in comunitate

O descriere a “familiei” metodelor de interventie
comunitard practicate in Romania (in contextul
dezvoltarii rurale) o face Viorel Stanica (2012, 76-78),
care descrie urmatorul set de metode de interventie in
comunitate:

Ancheta sociala: utilizatd mai ales 1n etapa de
inceput a DEVCOM (cu scopul cunoasterii comunitatii, a
comportamentele indivizilor in comunitate, a atitudinile si
credintele acestora, asa cum sunt ele vazute din exterior),
dar si in etapa de evaluare a procesului de dezvoltare.

Aceasta metoda de interventie, este importantd
“si ca actiune in sine, deoarece poate mobiliza relatiile
sociale dintr-o comunitate” (Stanica, 2012, 76).

Observarea: metodd de investigatie calitativa, care

<
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presupune consemnarea de catre agentul de dezvoltare
comunitara a experientelor la care participd in comunitate,
sub forma unor note de teren.

Facilitarea comunitara este “procesul prin care
agentul de dezvoltare comunitara colaboreaza sau ajuta
indivizi, grupuri de indivizi sau intreaga comunitate, in
identificarea problemelor, gasirea solutiilor si stabilirea
cdilor de actiune pentru rezolvarea acestora”. Facilitarea
este metoda adecvatd in identificarea relatiilor din
cadrul comunitdtii, in realizarea profilului acesteia si in
planificarea interventiei.

Mentoratul presupune o relagie unu la unu,
realizatd fie de catre un agent de dezvoltare comunitara
experimentat sau de un trainer, care isi asuma rolul de

indrumator sau de model. Reusita mentoratului depinde de
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cladirea Increderii si relatiei de conlucrare dintre mentor si
liderul comunitar (beneficiarul mentoratului).

Instruirea (trainingul, formarea) interventie de
tip educational intr-un grup comunitar, avand ca scop
adaptarea comunitatii la schimbarile (economice, sociale)
din mediul extern si consta in livrarea de diferite programe
educationale, pe baza evaluarii nevoilor de formare, ca
raspuns la nevoile de dezvoltare a comunitatii.

Consultanta este “un serviciu profesional
de asigurare de asistenta sau sprijin calificat si
specializat, acordatintr-unmodobiectivsiindependent
grupurilor de lideri comunitari sau grupurilor de
initiativad, de catre specialisti sau organizatii, care in
probleme specificedezvoltarii comunitare, de la cele

de nivel strategic pdna la cele operationale (actiuni,
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proiecte, studii, analize, documentatii)” (Stanica,
2012, 18).

De principiu, consultantii recomanda solutii
pentru diverse probleme si nu ar trebui sa aiba un control
direct asupra implementarii proiectelor de interventie,
implicandu-se In implementarea solutiilor doar atunci cand li
se solicitd. Cu toate acestea, In Romania nu sunt putine cazurile
in care firmele de consultanta “produc” proiecte doar ca urmare
a existentei unui program de finantare, proiecte care au efecte
minime in dezvoltarea comunitara. De exemplu, existd astfel
serii de proiecte (“clonate” pentru mai multi beneficiari, in
Jjudete/regiuni diferite), prin care sunt achizitionate utilaje (de
constructii, agricole etc.), doar pentru a fi mai apoi inchiriate
unor terti, fard a se produce astfel efectele benefice scontate

(cum ar fi crearea de noi locuri de munca).
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2. Proiecte si programe de interventie comunitara

Analizand evolutia istoricd  a proiectelor si
programelor, Dragos Jaliu (2007, 7-10) nota ca termenul
de “proiect” a fost utilizat prima data in secolul XIV in
arhitectura, iar managementul proiectelor a cunoscut o
dezvoltare mai pregnanta in a doua jumatate a secolului
XX, in contextul dezvoltarii programelor militare (de
inarmare si de cucerire a spatiului cosmic, in contextul
“razboiului rece”). La sfarsitul anilor *70 dezvoltarea
de proiecte a devenit o practica curentd si in cadrul
intreprinderilor private.

La ora actuala, un proiect (indiferent de domeniul
in care se desfasoard) are urmatoarele caracteristici

proeminente:
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- satisface o nevoie specifici (singulara) si particulard
(nu este un atribut al productiei de serie);
- are un obiectiv autonom, adica prezintd un Inceput
bine determinat si o finalitate proiectata;
-in general aduce ceva nou sau - cel putin - poate aduce
o noutate in cadrul organizatiei care il implementeaza.
Astfel, orice proiect are un scop specific, in baza
caruia poate fi usor identificat. Fiecare proiect este unic,
probabilitatea de a se repeta (aceeasi echipd, aceleasi
conditii, aceleasi rezultate) fiind practic, zero.
Fiecare un demers unic,

proiect reprezinta

“deoarece toate proiectele prezinta anumite
particularitati care le diferentiaza de restul. Nici un

proiect nu se aseamanda cu altul, avdnd obiective

£ e
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diferite, resurse diferite, timpul (perioada) in care
se desfasoara si care imprima anumite caracteristici
unui proiect este diferita, echipa care indeplineste
activitatile pe care le presupune proiectul este
diferita” (Jaliu, 2007, 8).

Prezenta unor elemente care se repeta in cadrul
mai multor proiecte nu schimba fundamentul
unic al acestora. Unicitatea proiectului da nastere
la incertitudini si riscuri. Cu cat proiectul este mai
diferit, cu atat este mai greu pentru organizatie sa
formeze o echipa care sd aiba aptitudinile necesare
pentru indeplinirea proiectului.

Exista foarte multe definitii ale proiectului. O definitie

Y
#' S
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generald ar fi aceea de “un set de activitati specifice
pentru atingerea unui scop sau a unui obiectiv”’.

In acceptiunea Comisiei Europene (2005),
proiectul este o succesiune logica de activititi
coordonate i controlate, de natura diferitd,
realizatd intr-o manierd organizati metodic i
progresiv, avind constringeri de timp, resurse §i
cost, destinat obtinerii de noi rezultate, necesare
pentru indeplinirea unor obiective clar definite.

Orice proiect (concretizat printr-o cerere de
finantare) ar ar trebui sa faca parte din parte
din strategia de dezvoltare a organizatiei

(scolare), iar propunerea de finantare reprezinta
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doar o prezentare succintd a proiectului pentru
atragerea de fonduri. In acest context trebuie retinut
faptul ca proiectul de interventie nu se confunda
cu o propunere de finantare, care este realizatd de
regula in cadrul unui program de finantare (european,
national, privat), care defineste conditiile generale de
acordare a finantarii si modul practic de aplicare a
proiectului (in cazul in care cererea de finantare a fost
acceptata).

in contextul finantirilor europene, termenul de
“program” se refera la un set de obiective generoase,
care se pot extinde mult mai mult in spatiu si timp si
cuprinde mai multe proiecte (de exemplu, un program de

modernizare a infrastructurii educationale poate cuprinde

Fi

=
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proiecte guvernamentale de sustinere a proiectelor
de dezvoltare a scolilor din mediu rural, proiecte de
informatizare a unei anumite categorii de unitati scolare
etc.). Programul este in acest context o masura decisa de
Comisia Europeana, transpusa intr-un numar de activitati,
in favoarea unei tari sau mai multor tari membre ale
Uniunii Europene (sau alte tari, in conditii speciale),
sustinute printr-un angajament financiar suportat din
bugetul Comisiei Europene.

Programul (de finantare europeana) este transpus
in practica de un grup de proiecte, coordonate pentru
a obtine un beneficiu, care nu ar putea fi obtinut daca
s-ar executa fiecare proiect in mod individual. Diferenta

proiect / program in contextul finantarilor europene este

4 -
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data de scopul urmarit: scopul unui proiect consta in
realizarea unor elemente de rezultat stabile, folosind
un minimum de resurse, pe ciand scopul unui program
este utilizarea optima a resurselor pentru realizarea de
beneficii maxime.

in cadrul programelor de finantare (europene, nationale
sau din surse private) o serie de proiecte sunt definite ca de
“interventie comunitara”, deoarece vizeaza un scop care
tine de sfera DEVCOM (vz. supra), indiferent de forma si
de tipul activitatilor propuse. De aceea, acest tip de proiecte
sunt finanfate atat in cadrul Programului Erasmus+ (“mega-
programul” european din domeniul educatiei, tineretului
si sportului, descris succint mai jos) dar si in cadrul altor
programe de finantare (POS DRU, PNDR, SEE Grants etc.).
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De mentionat in acest context este faptul cd in
cadrul programelor europene active la acest moment
diferitele componente si sub-programe sunt cunoscute
sub diferite denumiri, cum ar fi “actiuni-cheie (in cadrul
programului Erasmus +) “axe” si “masuri” (Programul
National de Dezvoltare Rurald), “axe prioritare” si
“domenii majore de interventie” (Programul Operational
Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane) etc.

De aceea, identificarea unui program in care sa fie
dezvoltat un proiect de interventie adecvat necesitatilor
unei organizatii este mult facilitatd de cunoasterea

prealabila a pietei finantatorilor din acest domeniu.

4

e
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3. PERSPECTIVE SI ACTORI iN PROIECTELE
DE INTERVENTIE

Fiecare proiect poate fi privit din perspective diferite,

in functie de actorii implicati:

- perspectiva proiectului insugi (a obiectivelor, activitatilor,
rezultate anticipate ale acestuia);

- perspectiva organizatiei care deruleazd proiectul (ex.
scoala, comunitatea locala, ONG-ul etc.);

- perspectiva grupului tintd (elevii, profesorii, parintii etc.);

- perspectiva mediului institutional (compus din diversele
organizatii care sunt afectate sau care influenteaza
proiectul intr-un fel sau altul). Aceste patru perspective pot
fi reprezentate grafic prin urmatoarea figura (D. Pupovci,
2004, 2-4)

.
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Grupul - tinta
Mediul institutional
Proiectul
Organizatia
Acelasi “tot” (reprezentat prin figura geometrica
de mai sus — un tetraedru - care cuprinde proiectul,
organizatia, grupul tintd si mediul organizational) arata
de fiecare data diferit atunci cand il privim dintr-o alta
perspectiva (alt colf al figurii geometrice):
Organizatia (in cazul proiectelor educationale,
o organizatie de tip scolar sau alte tipuri de organizatii
educationale, cum ar fi centre educationale gestionate
de ONG-uri, cluburi ale elevilor etc.) este cea care ofera
cadrul de desfasurare al proiectului (cadrul juridic,

resursele umane si materiale etc.);

4 -
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Proiectul se situeaza in cadrul unei organizatii
careia 11 foloseste resursele disponibile in vederea
realizarii unui scop formulat in mod precis.Resursele
provin nu numai din interiorul organizatiei dar si din alte
parti ale lumii exterioare, cum ar fi celelalte organizatii
sau grupul tintd. Toate activitatile proiectului se folosesc
de resurse pentru a obtine rezultate masurabile intr-un
segment particular al lumii exterioare.

Cel mai relevant aspect al segmentului din
lumea exterioara care este influentat de catre proiect
este grupul-tinta. Tinadnd cont de faptul cd proiectul
furnizeaza anumite servicii particulare, grupul tinta este
format din acele persoane care ar trebui sa beneficieze

direct de aceste servicii. Ei sunt utilizatorii proiectului. De
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mentionat este faptul ca interesul celor ce dau banii pentru
proiect poate fi diferit de interesele celor care beneficiaza
direct de serviciile oferite. Proiectul trebuie sa satisfaca
ambele categorii de interese, fara a le confunda.

Intr-o oarecare masurd proiectul trebuie si tind
cont si de interesele altor actori si organizatii cu care
este necesara o anumita forma de colaborare in vederea
satisfacerii grupului tinta, dar si de cele ale organizatiilor
care furnizeaza resurse sau servicii contractuale, ale
grupurilor sociale care interactioneaza cu grupul {inta
sau sunt afectate de schimbarile din cadrul acestuia si ale
altor organizatii sau institufii active in acelasi domeniu
sau care se afla in concurentad cu proiectul nostru pentru

aceleasi resurse financiare sau de alta natura.
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Toate acestea evidenfiaza importanta analizei
mediului organizational si a perceptiei din cadrul
acestul mediu asupra proiectului, a organizatiilor care
il promoveaza si grupurilor tintd vizate. Acest mediu
este compus din diferite organizatii, institutii, grupuri
sociale, fiecare avand un punct de vedere specific asupra
proiectului.

Principala concluzie de ordin aplicativ a prezentarii
diferitelor perspective si categorii de actori implicati in
derularea proiectelor este ca faptul ca “Toate proiectele
trebuie planificate... Planul ar trebui sa fie elaborat
impreund de catre persoanele care au responsabilitati

in proiect. “Planificare impreuna” sau ‘“planificarea

L5

participativa” face ca toate persoanele aflate in legatura cu
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proiectul si muncile implicate, sa inteleaga si sa fie de acord
cu privire la ce si cum trebuie facut” (Pupovci, 2004, 4-5).

Numai planificarea participativa poate integra
punctele de vedere diferite (care adesea sunt
conflictuale) sub forma unui plan cu un grad ridicat
de coerenta logica. Acest mod de abordare aduce
odatd cu coerenta logica si o mai buna utilizare a
resurselor disponibile, conducand la o eficacitate
generalda crescutda. De exemplu, in momentul in
care incepe implementarea proiectului, vom exista
mult mai putine “frecusuri” intre diferitele grupuri
implicate in derularea proiectului.

Planificarea participativa produce rezultate
altor modalitati de

superioare concepere a
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proiectului: elaborarea sa de catre o singurd persoand/
grup de decizie, apelul exclusiv la consultanta
externa etc.) Aceste modalitati unidirectionale
de elaborare a proiectelor educationale conduc la
neintelegeri, genereaza relatii superficiale si cel mai
adesea ridica probleme de implementare. Realizarea
consensului in grupul de planificare cu privire la
diferitele probleme care apar nu este usor de obtinut,
dar este un demers care produce multiple efecte
benefice: odata ce s-a realizat consensul vom avea
drept rezultat un proiect de calitate superioard i un

plan de implementare mai bun.
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