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Activitatii 4.3: Monitorizarea de catre administratorul schemei de antreprenoriat
a functionarii si dezvoltarii afacerilor finantate
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Daca ar fi sa ne imaginam o afacere ca un organism
viu, atunci vanzarile ar reprezenta muschii care 1i
sustin scheletul si o ajuta sa se miste (inainte), iar
cash flow-ul ar fi sangele care alimenteaza fiecare
celuld si o mentine in viata. Si cu toate acestea, multi
proprietari de companii par sa nu constientizeze
importanta fluxului de numerar si nu ii acorda
suficientd atentie, uneori chiar ignorandu-l. Asta
pana in momentul in care realizeaza ca nu au bani
pentru a plati salariatii sau furnizorii si se blocheaza
activitatea. Sunt cazuri extreme, asa e, dar mai dese
decat ne-ar plicea sa credem. Este atat de usor sa
fie evitate, incat nici nu ar trebui sa existe.

Bun, deci ce ar fi de facut?

In primul rand, problema porneste de la modul
in care sunt gestionate resursele financiare.
In conditiile in care vanzirile sunt la nivelul
asteptat si nu apar cheltuieli neplanificate, nu
ar trebui sa existe blocaje. Si totusi se intampla.
De ce? Din cauza nesincronizarii intre plati si
incasari. Daca ai o companie intr-un domeniu in
care incasarea nu se face pe loc, atunci trebuie
sa devina o prioritate din a monitoriza daca si
cand platesc clientii.
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Aminteste-ti ca profitul nu presupune automat
si bani in cont. Atunci cand apar costuri
neprevazute sau furnizori care trebuie platiti si
nu ai numerar disponibil, uitid-te, mai intai, la
suma facturilor emise, dar neincasate. E posibil
ca acei bani sa existe sub forma de Creante, dar
fie facturile nu sunt inca scadente, fie clientii
au uitat pur si simplu sa le plateasca. Cu cat le
transformi mai curand in incasari, cu atat va fi
mai bine pentru afacerea ta. Iata cateva metode
prin care poti face asta:

Fii prompt in emiterea facturilor. Cu
cat amani momentul, cu atat se decaleaza si
data incasarii, ce poate cauza probleme pentru
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propriile plati de facut. Pare un lucru banal,
usor de tinut minte, dar tocmai de aceea nu-l
includem pe lista prioritatilor si il amanam la
nesfarsit.

. Ofera discount-uri acelor clienti care
platesc inainte de scadenta. Este un cost pe care
va trebui sa-1 suporti, intr-adevar, dar va merita
pe termen lung prin evitarea unor blocaje si
penalizdri.

. In cazul unei urgente, apeleazi la acei clienti
cu care ai o relatie apropiata pentru a plati mai
repede facturile. Daci ai dezvoltat, in timp, incredere
si apreciere reciproca, nu te vor refuza si vor intelege
situatia (in care si ei se pot regasi oricand)
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. Cere un avans. Atunci cand ai un
proiect/o comanda care cere mai mult timp, este
foarte util sa facturezi in avans un procent din
valoarea finald. Va acoperi o parte din costurile
de functionare pana la incasarea totalului si
diminueaza pierderea in cazul in care apare ceva
pe parcurs si proiectul/comanda se suspenda.
. Pentru clientii care nu platesc cash, poti
cere bilete la ordin. Ofera mai multa siguranta ca
plata va fi efectuatd datorita efectelor negative
pe care neplata lor le are asupra emitentului.
Daca ai emotii privind incasarile, poti
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institui o politica de "incasare la livrare” pe care
sa o discuti deschis si ferm cu clientii de la bun
inceput.

Metoda Drobul de Sare

De cele mai multe ori povestea cu drobul de
sare e folositd ca exemplu negative, cum sd nu
lasam presupunerile pesimiste sa ne saboteze
oportunitatile. De data aceasta, insa, drobul
de sare poate fi foarte util. Daca ludam in calcul
un scenariu de viitor in care vanzarile nu sunt
grozave, iar clientii, pe deasupra, platesc si cu
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intarziere, poti anticipa si planifica niste actiuni
pe care sa le pui in practicd pentru limitarea
pierderilor. Cel mai probabil nu se vor aduna
toti norii negri deodata, dar tot e bine sa ai o
umbreld la indeména. O rezervd de cash pe
care sa o accesezi in caz de nevoie poate fi o
,zumbrela” buna.

Mentine controlul cu ajutorul tehnologiei
Sunt atat de multe aplicatii si programe pentru
facturare, gestionarea costurilor, urmarirea
conturilor bancare, incat nu ai o scuza reala sa
nu le pui la treaba in folosul companiei tale.
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Un astfel de exemplu e si ThinkOut, pe care
l-am gandit tocmai pentru a avea acest gen
de informatii imediat si la indemana (cash
disponibil, creante, datorii, incasari si plati in
termeni de valoare si timp, planificare de cash
flow, structura costurilor).

Sunt pasi simpli, necostisitori, care merita
efortul pentru a asigura o functionare fluenta
a afacerii. Trebuie doar sa iti doresti, sa te
mobilizezi si sa pui in practica.

Sursa material: https://thinkout.io
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